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Fitleziz, Kay! eriicde Syildir hizmet veren, kapiya teslim, kisiye ozel diyet yemek .’/ - ‘
hizmeti suna k-arta boy bir isletmedir. Kilo verme, kilo alma, kilo karuma a~ ../
hedeflerine yonelik olarak hazirlanan yemekler paketler halinde glnluk olarak e —a
musterilerin bulu | adreslere teslim edilmektedir. Firmasinin musteri sayis ) A @i
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ekle birlikte meveut durumda Kayseri ilinin farkl
5 mtisterisi bulunmaktadir. . i i
Bam ezgin Satici Problemi Ornegi

Gezgin Satici Problemi Dogrusal Coklu Gezgin Satici Problemi
Programlama Modeli Dogrusal Programlama Modeli
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Yemekler bir gl
deposunda mul

ceden dagntlma hazir bir sekilde: soguk hava
a edilmekte, ertesi gin ter antalar icerisinde
maktadir. Termo ¢anta igefisindeki yemekler

zla 3.5 saat muhafaza edilebilmektedir. Firma tek bir

i

daditim aragiogsahip oldudu icin giin icerisinde tek seferde daditim B
hizmetini gel lestirememektedir. Bu nedehle mevcut musteriler ey | W i) I it
ikamet adresisgne gore firma tarafindan sezgisel olarak 2 gruba
aynlrmigtir. Bu mtisterilere sabah 06.00-09,00 Ve aksam 18.00-21.00 olma 1. Asama icin Optimal Rotalar
uzere 2 zaman agaliginda dagiim yapmaktadif, Sezgisel olarak yapila
bu aynm firmani®eaman, isgucd, malivet kaybir se‘llgep olmaktadr £
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2. Asama icin Optimal Rotalar

METARYEL VE

Cahisma iki asamada ele alinmustir. Birinci agamadé"ﬁrmamn meveut kisitlan
dogrultusunda tek bir arag ile dagitimi optimize etmeye yonelik olarak mevcut
musteriler mutfada olan uzakhiklanna gdre 2 gruba aynlmustir. Gruplandirmada
sezgisel yaklagim yerine kimeleme analizi kullanilmistir, Daha sonra Yoneylem
Arastirmasi literatlrinde Cezgin Satici Problemi olarak bilinen ¢ozdm yaklasimi
kullanilarak her bir grup icin kat edilen mesafeyi en kigUk yapacak optimal dagitim
glizergahlar belirlenmistir. ikinci asamada daditimin tek arac yerine iki aracla
yapilmasina yonelik varsayimsal bir durum incelenmistir. Bu durum firma yetkililerinin
tanimlamis oldugu ideal dagitim senaryosuna dayanilarak hazirlanmistir. ideal dagitim
senaryosuna gore butdn mdusterilere sabah periyodunda yemekleri ulastirmak esastir.
Varsayimsal problemin ¢ozumu icin musteriler iki gruba aynimak yerine tek bir grupta
toplanmis ve Gezgin Satici Problemilerinin bir uzantisi olan M Gezgin Satici ¢ézim
yaklasimi kullanilarak her bir arag icin optimal dagitim glzergahi belirlenmistir. Elde
edilen sonuglar tek arag yerine iki arag¢ kullanildiginda. dagitim stresinde ve kat edilen
toplam mesafede onemli olgude tasarruf edilebilecegini gostermistir.
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