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Dersin Dili:

Turkge

Dersin Diizeyi:

Fakiilte

Dersin Staj Durumu:

Yok

Boliimii/Programi:

Endustri Muhendisligi

Dersin Tiirii:

Segmeli

Dersin Amaci:

Bu ders 6grencilere pazarlama ve pazarlama miihendisligini 6gretmeyi amaglamaktadir.

Ogretim Yontem ve Teknikleri:

Pazarlamanin Konusu, Kapsami, Gelisimi, Modern Pazarlama / Pazarlama Cevresi, Stratejik Planlama ve Pazarlama Yonetimi / Pazarlama Bilgi Sistemi ve Pazarlama Arastirmasinin
Rolii / Tiketici Pazarlar ve Tiketici Davranisi ile Endiistiyel Pazarlar ve Endistriyel Alici Davranislari / Pazar Béliimlendirme, Hedef Pazar Segimi ve Talep Tahminleri / Mamiil /
Fiyat / Tutundurma / Dagitim kanallari ve Fiziksel Dagitim / Dogrudan Pazarlama ve Hizmet Pazarlamasi / Elektronik Ticaret ve Internette Pazarlama / Pazarlama Yénetimi ve
Uluslararasi Pazarlama.

On Kosullari:

Dersin Koordinatorii:
Dersi Veren:

Dr. Gokmen Kara
Dersin Yardimcilari:

Dersin Kaynaklan

Ders Notlan H

Kaynaklari 1 Principle of Marketing Engineering; Gary L. Lilien, Arvind Rangaswamy, Arnaud De Bruyn,Basic Marketing Research, A Decision-Making
Dékiimanlar 1 Approach; Naresh K. Malhotra, Mark Peterson,Marketing Management; Philip Kotler, Kevin Lane Keller, Abraham Koshy, Mithileshwar Jha
Odevler :

Sinavlar :

Ders Yapisi

Matematik ve Temel Bilimler : 20 Egitim Bilimleri H

Miihendislik Bilimleri 40 Fen Bilimleri :

Miihendislik Tasarimi H Saglik Bilimleri H

Sosyal Bilimler 40 Alan Bilgisi 1 20

Ders Konular

Hafta Konu On Hazirhk Doékiimanlar
1 . Introduction to Marketinge What is
Marketinge Marketing Mixe The Marketing Engineering
Approach
2 «Stratejik Pazarlamae Pazarlama Ortamie Pazarlama Planie
Pazarlama Organizasyonu
3 . PAZARLAMA ARASTIRMASIe Pazarlama

Aragtirmasinin Tanimie Pazarlama Arastirma Siirecie Birincil
Veriler: Nitel ve Nicel Aragtirmalara Karsi

4 PAZARLAMA ARASTIRMASIe Nitel aragtirmae Nitel
Arastirma Yontemleri

5 PAZARLAMA ARASTIRMASIe Nitel aragtirmae Nitel
Aragtirma Yontemleri

6 o PAZARLAMA MUHENDISLIK YAKLASIMIe PAZARLAMA-
PAZARLAMA MUHENDISLIGI-ENDUSTRI MUHENDISLIGI

7 « PAZARLAMA MUHENDISLIK ARAGLARI

8 « SEGMENTASYON VE BOLUMLENDIRMEe ~ PAZARLAMA
KARMASI

9 « URUNe Yeni Uriin Gelistirme ve Uriin Yagam Donglsii
Stratejilerie Uriin ve Marka Stratejileri

10 . PRICINGe General Pricing Approaches e

Pricing Strategiese FIYATLANDIRMAs Genel

Fiyatlandirma Yaklagimlarie Fiyatlandirma Stratejileri

11 * PROMOSYONe Biitiinlesik pazarlama iletisimi stratejisie
Reklam, satis promosyonu ve halkla iliskilere Personel Satig
ve Dogrudan Pazarlama

12 * YERePazarlama kanallarie Kanal Organizasyonlarie Kanal
Yonetimi Kararlari

13 «MUSTERI TUTUMUe B2Be B2C

14 o PAZARLAMA MUHENDISLIGINE BiR BAKISe OZET

Dersin Ogrenme Ciktilari

Sira No Aciklama

001 isletmenin pazarlama anlayiginin gelisimine katkida bulunur.
0602 Pazarlama gevresini analiz eder.

003 Pazari boliimleyerek hedef pazarin segimine katkida bulunur.
004 Uriin kararlarina yardimc olacak fikirler olusturur.

005 Fiyatlama stratejilerinin olusumuna katki saglar.

Programin Ogrenme Giktilar

Sira No Aciklama

POL Benzetim, eniyileme, olasilik ve istatistik gibi Endistri Mithendisligi kavram ve tekniklerini tretim ve hizmet sistemlerinde kullanarak yonetimsel karar verme islemlerini iyilestirmek, kalite bilincini
olusturmak, elde edilen verileri yorumlayabilmek ve degerlendirebilmek.
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Buttinlesik isleri veya sistemleri ihtiyaglar dogrultusunda gesitli alternatifler Ureterek ve degerlendirerek sistem bakis agisi ile tasarlayabilmek.

Endustri Muhendisligi ile ilgili uygulamada kargilagilan konulari/sorunlari tanimlayabilmek, analiz edebilmek, kanitlara ve arastirmalara dayali 6zim Gnerileri gelistirebilmek.

Nicel analiz ve elestirel diistince yontemlerini kullanarak kaynak aktarimi, tretim planlamasi ve cizelgelemesi, kalite kontrol ve giivence, finansal analiz ve risk analizi vb. Endustri Miihendisligi ile
ilgili konularda sorunlari belirleyebilmek; bu sorunlar igin alternatif ¢éziimler tGretebilmek ve alternatif géziimler iginden sistem gereksinimlerine cevap verecek en iyi gdziimleri bulmak.
Uygulamada karsilagilan ve 6ngériilemeyen karmasik sorunlari gézmek igin bireysel ve grup tyesi olarak sorumluluk alabilmek, sorumlulugu altinda galisanlarin veya grup calisanlarinin mesleki
gelisimine yonelik etkinlikleri planlayabilmek ve y&netebilmek.

Endustri Muhendisligi alaninda edindigi bilgi ve becerileri elestirel bir yaklagimla degerlendirebilmek, 6grenme gereksinimlerini belirleyebilmek ve 6grenmesini yonlendirebilmek.

Endistri Miihendisligi ile ilgili konularda ilgili kisi ve kurumlari bilgilendirebilmek; distincelerini ve sorunlara iliskin g6zim Onerilerini yazil ve s6zlu olarak aktarabilmek ve nicel ve nitel verilerle
destekleyerek uzman olan ve olmayan kisilerle paylagabilmek.

Bir yabana dili kullanarak Endustri Mihendisligi ilgili bilgileri izleyebilmek ve meslektaslari ile iletisim kurabilmek (“European Language Portfolio Global Scale”, Level B1).

Endistri Miihendisligi ile ilgili bilgisayar yazilimlarini kullanabilmek ve uygulamada karsilasacadi bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabilecek bilgi ve beceriye sahip olmak (“European Computer
Driving License”, Advanced Level).

Sosyal haklarin evrenselligine deder veren, sosyal adalet bilinci kazanmis, kalite yonetimi ve stiregleri ile gevre koruma ve i glivenligi konularinda yeterli bilince sahip olmak.

Endistri Miihendisligi ile ilgili verilerin toplanmasi, yorumlanmasi, duyurulmasi ve uygulanmasi agsamalarinda toplumsal, bilimsel ve etik degerlere sahip olmak.

Bireysel veya kurumsal iletisim siireglerinde Tirkgeyi etkin kullanmak.
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